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A erise chegou ao Natal. Quase metade dos portugueses |
das este ano. do que em 2007, Mais. A maioria dos que
monetaria. comprando presentes mais baratos. Sao algu

Comunicacoes de Natal 2008, Por Almerinda Romeira

ito com o propdsito de avaliar os 151 e 200 eurcs. Imediatamente a seguir,
hdbitos e motivagoes de consumo e com um budget entre 101 e 150 eurcs, es-
da utilizagio de comunicagbes du- 130 15,1% dos inquiridos.

rante o Natal de 2008, o estudo da Somadas estas trés fatias, a conclusiaoé
Netsonda, a que o OJE teve acesso, nio de que mais de metade dos portugueses
deixa margem para dividas: na hora de ir gasta em presentes de Natal entre 51 e
as compras para o sapatinho, a crise esti 200 euros. As franjas da resposta espe-
a pesar no bolso dos portugueses. Tham a forma como a riqueza esta distri-
Segundo o estudo, efectuado com hase buida entre nds: enquanto 94% dos in-
num inquérito online realizado durante quiridos tem por hdbito gastar até 50 eu-

os dias 10 e 14 deste més, 49,2% dos in- ros, 8,3% gasta mais de 500 euros.
quiridos diz que em relagio ao que gas- O Natal € a festa da familia e os pre-
tou em presentes no ano passado, este 32 8% dOS sentes um dos seus sfmbolos. Quanto a is-

ano vai... gastar menos. Nos antipodas, .. so nao hd qualquer divida 95,3% dos
12,8% prepara<e para abrir os cordoes a lﬂqUI ndos portugueses afirma ser seu costume dar
bolsa e gastar mais do que em 2007. Em 3 presentes no Natal. Apenas 4,7% dos in-
todo © caso, uma percentagem assinald- vao comprar, quiridos diz nao o fazer.

vel (326%) afirma ir gastar o mesmo, 0 néo S() A famflia mais préxima — pais e filhos

que nio deixa de ser interessante consi- — € a principal destinatiria. Os namora-

derando os niveis de consumo actuais. menos dos e os cdnjuges constituem o segundo

i Entre os portugueses que confessam ir de eleitos, a seguir vém os amigos.

Qu e tl po de presentes COStu ma gastar menops din’tzxueimegm Natal, pratica- presa'ltes Epfug,u ainda importante é ocupado
) mente metade (48,7%) optou por com- por quem trabalha connosco. Surpresa?...

dal’ no Natal { prar presentes mais baratos. Mas o verda- como garantidamente ndo € para, peb menos,

deiro sinal da crise € expresso por 32,8% preseﬂtes 0s 15,6% que confessam ter o costume de
dos inguiridos, que vdo, ndo s6 comprar presentear os colegas.
menos presentes, como também comprar mais bal’atos Had trés, quatro décadas quando os hd-

presentes mais baratos. bitos de consumo nada tinham a ver com
Vestudrio e calgado Quanto costuma gastar em presentes 0 que sio hoje, em Portugal havia a tra-
de Natal? Para efeitos da economia, das dicio no seio da famflia de oferecer uma
estatfsticas e do comércio, a generosidade peca de vestudrio ou um par de sapatos,
Liwos dos gestos de Natal é medida em euros. para estrear no Natal. Em 2008, o vestud-
Neste particular, o estudo da Netsonda re- Tio e 0 calgado mantém-se como as pren-
vela que a maior fatia dos portugueses das mais oferecidas nesta quadra festiva:
Brinquedos (19,5%) costuma gastar entre 51 e 100 eu- 79.7% dos inquiridos pela Netsonda
ros. Em segundo lugar estio 15.6% dos provam que, pelomeucs.nesteuﬁt\ﬂo
inquiridos com um gasto médio entre a tradigio ainda € o que era.
CDs
b= Quanto Costuma gastar?
Acsssdeios inboamdtion De 1012250 € 406%
Produtos alimentares e bebidas De251a 500 €
DVDs de 51a 100 €
Outron At6 50 €

Viagens Mais de 500 €




SEXTA-FEIRA
12 de Dezembro de 2008

POSTAL DE BOAS
FESTAS DA LUGAR
A £ MAIL E SMS

O wadicional cartdo de Boas Festas em papel tem
Ao contrario, os votos de Feliz
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Ililllil'il|1 s |u‘|:| Netsonda var oferecer menos prren-

morte anunciada,
Natal enviados pela Internet e por SMS entraram
definitivamenie nos habitos dos portugueses.
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FICHA TECNICA

Subordnado ao tiul *Conzumo &
Comunicagies da Natal’, o estudo teve
coma aljectivo avaliar @ aferir oo hibites
mativagies do consume e da wtilizagio de
conunicagiies durante o Natal de 2008 A
recolha de informagdo foi o inquérito
online omnibus a 400 consumidorss com
ades superiores 3 16 anos. A amastra fal
obtida unta do panel da Netzonda consti-
tuida por 3% mil participantes, registados
valunmtariaments ao knga dos (fmos 8
anos, através de diversas campanhas de
recrutamenta. A recalha de infermagio
depcomren durante o= dias 10 & W da
Dezembro. A Netsonda, em actividade
desde Julho de 2000, é pionera em
Partugal na recolha & andlise de infor-
magin através de plataformas tecnoldgh-
cas dessnvalvidas 3 medida das necessi-
dades dias clientes.

05 livros vio ser o segundo produto
mais oferecido este Matal, indo para os
brinquedos a terceira posicio. Muma al-
tura da histdria da humanidade em que
hi de tudo e de tudo se oferece, 42 4%
dos inquirides dio CD, 37.2% jogos, 30,7
acessirios de informdtica, 29.7% produ-
tes alimentares e bebidas, 27.1% DV
Também hd, embora seja uma imensa
minoria {1.3%), quem 32... viagens.

Omde vio COMPTar o5 poTtUgueses 05 se
us presertes de Natal fioi ocutra das reali-
dades que a Netsomda medi. A larga mai-
oria, concluiu-se sem qualquer surpresa,

PERFIL SOCIO-ECONOMICO
D0 INGUIRIDD

O nivel de rendimento brute mensal do
agragado familiar de 26,6% dos nouiridos
pela Hetzonda varia entre LA400 & 2500
syros, estando entre 550 & 300 aros o
rendimento bruta de 201%. Trés quartas
dos Inquirides trababham per conta de
outrem Sobee 3 e posigio na emprega,
b, 7% dos nquiridos nio exsrce fungdes
dachefia.

fazr as snas comMpras nos Centros Comerd-
ais. Espalhados por todo o Pais, com uma
vasﬁssmagamadepmmm:spmtmsas
bokas, o5 centros oomercizis levam uma
vantagem sobre as lojas de rua de perto de
um quinto: #8.3% contra 69, (%,

Dwe assimalar que 13.5% dos inguiridos
assumem usar 4 nternet como veiculo
preferencial para as suas compras. Aos
que mssim responderam pedia-se-lhes que
indicassem a percentagem de presentes
que vio adquirir através do comércio
elecirdnico, A maioria (67,3%) respondeu
que iria comprar até 25% dos seus pre
sentes por esta via Interessante, mo en-
tanto &€ o factor desta maioria dizer que
este ano vai comprar mais através da
Internet e de 15,4% dos que se preparam
para usar este canal ndo o terem feito o
ano passado. Sio estreantes, portanto.

Mo que respeita ap lugar cnde sio fai-
tas as compras, manda o rigor dizer que a
tradicio ji nio € o que era.

COSTUMA  enviar

cartbes de Matal por

correin? A pergunta

colhe um  rotundo

nao junto da maio-

Tia dos portumieses.

Com efeito, &2,3%

dos inguiridos pela

Metsonda, no Am-

hito do estudo sobre

“Consumo e Comunicagoes de
Matal”, nao tem o hidbito de ir 4 papelaria,
escolher um belo cartao com maotivos alu-
sivos a0 meninos [esus ou ao Fai Matal e
depois it ao correio. A tradigao ji nao é o
que eral...

Entre o5 37, 7% que se mantém fidis ao
hahito, esta quadra festiva nao frard
grandes alteragbes, pois a larga Tnmm'u
{549.9%) vai enviar a mesma
de cartdes que enviou em 2007, No qu.e
Tespeita o5 restantes inquiridos e excep-
tuando uma minoria (7,2%) gque diz que
nio sabe ainda o que vai fazer, 0 nimero
dos portugueses que vai aumentar a sua
correspondéncia de Matal eguilibrase
com o niimero dos que 2 vai diminuir

Oz emails de Natal e os cartdes elec-
trénicos enviados via Internet protagoni-
zam uma evolugio de sinal contririo 4
dos postais dos correics e confirmam a
importinca das novas temologias na
vida dos portugueses, Confirmam tam-
bém um certo pragmatismo. O cartio de
Boas Festas tem intrinseca uma certa
poftica, mas custa dinheiro. 00 e mai &
grits e instantineo. Os mimeros apura-
dos pela Metsonda referem que perto de
trés quartos dos inguiridos, 70 2% para
SETIOS MAis rigoreses, jd fez a sua opgio.

M majoria  dos
inquiridos (67, 1% confessa ter o costume
de enviar até 25 emails de Natal e cartdes
de Matal electrdnicos via Internet. [d
19, 8% escreve entre 26 e 50 e mails.
Apenas uma minoria admite escrever
mmais de uma centena de cartas electrdmni-
cas, O dinheiro que nao entra nas papela-
Tias de venda de cartbes de Boas Festas,
nem nas estagbes dos correios, vai direi-
tinho para as operadoras de telemdveis.
Estd confirmado: o SM5 é o prindpal vei~
culo de envio das Boas Festas. Segundo o
estudo da Metsonda, 93,1% dos inquiri-
dos tem o costume de enviar mensagens
de Natal escritas por telemdvel. A maio-
ria {483%) refere enviar até 25 SMS. Jd
27.5% confessa emitir entre 26 e 50 men-
sagens. Digno de registo € o facto de 7,7%
dos inquirides emviarem por cima de...
uma centena de SMS.

A cTise econdmica parece nio ter atin-
gido os SMS. Efectivamente, gquando
questionados sobre o comportamento
E:evmt\eresteNataL 2 maioria {50, 7%)

5 inquirides respondeu it enviar o mes-
mo nimers do ano passado, enguanio
21.6% disse ir enviar menos e 17.1% it
aumentar ¢ niimero.

EComprar manos
presantes

Comprar presenias
mais baratos

W Comprar menos
presantas e mais

Vou gastar menos porque vou...

48, 7%

Em relagdo ao que gastou no ano passado, este

vai...
5
Gastar mais
Gastar o mesmo
Gastar menos
MNéio saba/ndo compra
mp 49,2% 32,6%




